PERSBERICHT

xperthis, het nieuwe bedrijf gespecialiseerd in ICT-oplossingen voor de
zorgsector, is meteen Belgische marktleider!

Brussel, 29 september 2011 —xperthis, specialist in healthcare ICT, wordt opgericht door
vier partijen: NRB, een van de belangrijkste Belgische ICT-spelers, en drie gevestigde
specialisten in de informatica voor ziekenhuizen, m.n. Partezis, Xtenso en Polymedis. De
ziekenhuis -IT-activiteiten van Partezis worden samen met Xtenso en Polymedis in xperthis
ingebracht. De Belgische zorgsector krijgt in dezen de eengemaakte duurzame ICT-speler
met 100 % Belgische verankering, waar hij al jaren om roept.

Een vraag vanuit de markt

De uitdagingen van de zorgsector zijn van tweeérlei aard: een bedrijfseconomische en een
medische. Rationalisatie en efficiéntie zijn vandaag ook in het ziekenhuis de ordewoorden.
Daarnaast is er het constante streven naar de verbetering van de kwaliteit van de zorg en de
veiligheid van de patiént.

In die context wordt ICT een cruciale rol toegedicht in de optimalisatie van zowel het
management en de operationele werking van het ziekenhuis, als van de kwaliteit van de zorg.

Vier partners

Vier partners deelden dezelfde ambitie voor de creatie van een geconsolideerde industriéle
ICT-partner voor de ziekenhuiswereld, te weten; NRB, Partezis, Polymedis en Xtenso.

NRB is vandaag een van de top 3 Belgische ICT-spelers in het land: een complete ICT-
dienstenleverancier met hoofdzetel in Herstal en met een van de grootste datacenters in het
land. De oprichting van xperthis ligt volledig in lijn met het strategische plan van NRB. “Met
de oprichting van xperthis realiseren wij de facto onze ambities naar de zorgsector, met
aanwezigheid in het hele land”, aldus Guy Uerlings, managing director van NRB. En hij
vervolgt: “ICT voor publieke dienstverlening zit in het DNA van NRB. De stap naar de
zorgsector is dan haast vanzelfsprekend. Om daarin snel een sterke positie te verwerven,
hebben we ervoor gekozen om samen met drie gevestigde actoren uit de zorgsector een
bedrijf op te zetten dat meteen over een complete portfolio van hoog kwalitatieve en
complementaire producten zal beschikken en dat tegelijk de nodige kritische omvang zal
hebben.”

Partezis, werd opgericht in 1970 als de ledenvereniging ACC, maar is intussen uitgegroeid tot
een gevestigde waarde in Vlaanderen die de ziekenhuizen IT- en businessondersteunende
oplossingen levert voor het verlenen van een optimale zorg aan hun patiénten: IT-
oplossingen voor de ondersteuning van de ziekenhuisadministratie (back-office), de
administratieve zorgprocessen (tarificatie en facturatie), de zorgprocessen (het



patientendossier), business intelligence en applicatie-integratie. Partezis is vandaag
aanwezig in 88 ziekenhuizen. NRB host trouwens de SAP-omgeving waarop de applicaties
draaien die Partezis aan zijn klanten aanbiedt in SaaS-modus. Roger Lemmens, CEO van
Partezis: ”"Deze krachtenbundeling is meer dan een jarenlange wens, het is een ‘must’
geworden om te kunnen blijven investeren in bijdetijdse duurzame oplossingen in een relatief
kleine en specifieke healthcare-markt zoals de Belgische.”

Polymedis SA is in 2003 ontstaan als een spin-off van verschillende universiteiten. In acht
jaar tijd heeft Polymedis een compleet patiéntendossier ontwikkeld: het verpleegkundige
dossier, het medische dossier en de toepassing voor het voorschrijven van medicatie. Deze
toepassingen zijn vandaag niet alleen in gebruik bij 26 ziekenhuizen in Belgié (voornamelijk
in Brussel en Walloni€), maar ook in zorginstellingen in Luxemburg en Frankrijk. “Patiénten
betere zorg verlenen, dankzij de informatica, dat is onze ambitie sinds het prille begin van
Polymedis”, verklaart Olivier Lequenne, CEO en oprichter van Polymedis. “xperthis zal een
nieuw elan geven aan dit project, enerzijds door het samenbrengen van de menselijke en de
logistieke middelen, en anderzijds dankzij de rechtstreekse integratie met het administratieve
luik binnen het ziekenhuis.”

Xtenso tot slot werd in 2002 opgericht en is in 10 jaar tijd uitgegroeid tot de markleider in
Vlaanderen met zijn oplossing voor tarificatie en facturatie. Die oplossing, naast zijn
apotheekmodule, is voornamelijk in Vlaanderen en Brussel terug te vinden (27 ziekenhuizen,
waaronder 4 universitaire ziekenhuizen).

In 2002 is het investeringsfonds Netconcept onder leiding van Miguel Rys ingetreden in het
kapitaal van Xtenso. “Wij ontvingen meermaals signalen van de ziekenhuissector dat het ICT-
aanbod te versnipperd was. xperthis zal als gemeenschappelijk project van NRB, Partezis,
Polymedis en Xtenso veel beter in staat zijn om een afdoend, compleet en consistent
antwoord te bieden aan de vragen van het Belgische ziekenhuis”, aldus de heer Rys.

xperthis, het antwoord op de vraag van de markt

xperthis verenigt een aantal ‘best of breed’-oplossingen van spelers die zich tot op vandaag
concentreerden op bepaalde ziekenhuisprocessen en of op een bepaalde regio van het land.
De nieuwe structuur komt bijgevolg hun aspiraties voor een nationale afzet tegemoet.
Bovendien wordt met xperthis een speler gecreéerd die de belangrijkste kernprocessen van
een ziekenhuis in hun volledigheid kan ondersteunen: de logistieke en financiéle back-office,
de zorgprocessen (het patiéntendossier), de administratieve zorgprocessen zoals de
tarificatie en de facturatie, en tot slot de managementinformatiesystemen, alles
geintegreerd en ondersteund door een communicatieplatform voor de onderlinge
uitwisseling van data.

Hiermee staat dus dé Belgische specialist in healthcare ICT op de kaart: met een brede
waaier aan ‘bewezen’ oplossingen, aangevuld met de nodige infrastructuurdiensten en een
sterke bagage aan ‘business’ expertise om de ziekenhuizen concreet bij te staan in het



realiseren van hun ‘bedrijfsstrategie’. Een stabiele speler bovendien, met een brede
klantenbasis over het gehele land en met de nodige financiéle en commerciéle slagkracht.
Want, buiten de synergie en schaalvoordelen die het samenbrengen van die drie
gespecialiseerde spelers met zich meebrengt, zijn er uiteraard ook nog de infrastructuur en
de competentiecentra van NRB die voor de nodige technologische ondersteuning en
dynamiek kunnen zorgen. NRB zal immers ook voor xperthis volop zijn troef kunnen inzetten
als provider van shared infrastructure- en service-modellen (denk maar aan cloud-modellen
als Saa$, PaaS of laa$S zoals aangeboden door Partezis in samenwerking met NRB). En tot slot
zal de nieuwe opzet — dankzij zijn kritische volume en competentiepooling — ongetwijfeld
ook de ontwikkeling van innovatieve oplossingen sterk kunnen versnellen.

De sleutelfiguren uit de voormalige entiteiten zullen ook in de nieuwe structuur een cruciale
rol spelen, zoals ook de directie van de drie entiteiten in het directiecomité van xperthis
zullen zetelen om gezamenlijk NRB bij te staan in het uittekenen van het strategische beleid
van xperthis.




Omtrent NRB:

NRB behoort vandaag tot de grootste ICT-spelers in Belgié. Het werd midden jaren tachtig opgericht
als een ‘gedeelde’ IT-afdeling om diensten aan de eigen aandeelhouders te leveren. Intussen heeft
NRB een sterke positie verworven als leverancier van IT-oplossingen en diensten voor de financiéle
sector, de publieke sector en de nutsbedrijven en wint het steeds meer terrein binnen de sociale en
gezondheidssector.

Bovendien heeft NRB sinds midden 2010 zijn aanwezigheid in de publieke sector aanzienlijk
versterkt met de overname van CEVI in Gent, Logins in Mechelen en Adehis in Namen, drie
organisaties gespecialiseerd in IT -producten en -diensten voor de lokale publieke sector. De nieuw
gevormde groep NRB realiseerde in 2010 een geconsolideerde omzet van 185 miljoen Euro en telt
om en bij 900 medewerkers.

NRB biedt alle elementen van een totale ICT-oplossing en staat in voor de volledige levenscyclus
ervan. NRB draagt niet alleen zorg voor de ICT-infrastructuur van zijn klanten, hetzij ter plaatse of in
het eigen datacenter in Herstal. NRB ontwerpt bovendien ook de architectuur en ontwikkelt, beheert
en onderhoudt de toepassingen (mainframe of open systemen). Die laatste worden hetzij ontwikkeld
op maat, hetzij opgeleverd op basis van de configuratie en customisatie van ERP- (SAP), ECM -
(Entreprise Content Management) of Bl (Business Intelligence)-toepassingen.

NRB is bovendien een lokaal bedrijf en wenst dit ook zo te houden. Concreet betekent dit dat 100%
van de aandelen in handen zijn van Belgische organisaties. Dit maakt van NRB de perfecte partner
voor iedereen die op zoek is naar plaatselijke verankering.

Meer informatie is beschikbaar op www.nrb.be.
Contact:

- Karl Reremoser, business development manager - tel: + 32 479 34 75 69
- Henri Thonnart, financieel directeur — tel: +32 477 36 90 48
- Daniel Eycken, marketing manager —tel: +32 475 69 34 10

Omtrent Partezis:

Partezis ontstond ruim 40 jaar geleden als een ledenvereniging waarin Vlaamse katholieke
ziekenhuizen en andere zorginstellingen hun krachten bundelden. Vandaag opent Partezis als
volwaardig IT-bedrijf, wars van een bepaalde verzuiling of ideologie, zijn deuren voor de volledige
Belgische zorgsector. Als vertrouwenspartner van zijn strategische doelgroepen staat Partezis garant
voor hoogbetrouwbare en geavanceerde IT- en businessondersteunende oplossingen waarmee zijn
klanten op een efficiénte wijze een optimale zorg kunnen verlenen aan hun patiénten.

Vanuit zijn hoofdkantoor in Heverlee en zijn bijkantoor in Merelbeke werkt Partezis dag in dag uit
met meer dan 130 medewerkers aan geavanceerde oplossingen. Samen zetten zij hun schouders
onder ambitieuze IT-projecten in Belgische zorginstellingen, waaronder voornamelijk ziekenhuizen
en woon- en zorgcentra.


http://www.nrb.be/

Het omzetcijfer van Partezis, dat net als het aantal VTE al enkele jaren wordt gekenmerkt door een
stijgende lijn, werd eind 2010 afgesloten met 15 miljoen euro op de teller.

Meer informatie is beschikbaar op www.partezis.be.

Contact : Roger Lemmens, CEO Partezis - tel : +32 473 98 62 53

Omtrent Xtenso:

Xtenso is met een marktaandeel van meer dan 30% de nummer één in patiéntenadministratie en
facturatie in de ziekenhuiswereld. Xtenso is synoniem voor kwaliteit, degelijkheid en flexibiliteit in IT
toepassingen voor ziekenhuizen. Xtenso integreert en stelt zijn informatie ter beschikking aan alle
spelers op de markt dankzij een open & bi-directionele interface.

Xtenso dankt zijn marktleiderschap aan de constructieve wisselwerking met klanten via verschillende
usergroepen en aan de rijke domeinervaring van zijn werknemers.

Meer informatie is beschikbaar op www.xtenso.be

Contact : Miguel Rys, CEO Xtenso - tel : +32 475 44 60 67

Omtrent Polymedis:

Polymedis is ontstaan in 2003 als een initiatief van verschillende universiteiten: de UCL (Université
Catholique de Louvain), Facultés Notre Dame de la paix van Namen en de Faculté Polytechnique van
Bergen (vandaag de Universiteit van Bergen).

Aanvankelijk toegespitst op de informatisering van de dienst spoedgevallen, is het aanbod van
Polymedis uitgegroeid tot een compleet patiéntendossier. De onderneming heeft een snelle groei
gekend; van 4 medewerkers bij aanvang tot een veertigtal vandaag. Van bij zijn begin heeft
Polymedis zich ook gericht op export: eerst naar Frankrijk, vervolgens naar Luxemburg.

Polymedis bestaat vandaag uit een jong team van medewerkers, met zowel informatici als
specialisten uit de zorgsector. Het bedrijf heeft trouwens sterke partnerships opgezet met
verschillende instellingen over het hele land.

Meer informatie is beschikbaar op www.polymedis.com

Contact: Olivier Lequenne, CEO Polymedis —tel : +32 486 11 51 81


http://www.partezis.be/undefined/
http://www.polymedis.com/

